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Abstrak

Manajemen dokumen yang efisien dan aman menjadi kebutuhan utama bagi
perusahaan, termasuk PT Cipto Sarana Nusantara yang bergerak di bidang
konstruksi. Perusahaan ini menghadapi tantangan dalam mengelola dokumen digital
yang beragam, mulai dari dokumen internal hingga dokumen rahasia. Penelitian ini
bertujuan untuk mengembangkan aplikasi Smart Document berbasis cloud, yang
dirancang untuk menyimpan, mengelola, dan mencari dokumen secara efisien.
Sistem ini menggunakan algoritma Word2Vec dengan model Skip-Gram untuk
klasifikasi dokumen otomatis, serta Advanced Encryption Standard (AES) untuk
meningkatkan keamanan dokumen. Aplikasi ini memungkinkan pencarian dokumen
secara cepat dengan memasukkan kata kunci yang relevan pada kolom pencarian.
Hasilnya menunjukkan bahwa sistem Smart-Docs dapat meningkatkan efisiensi
pencarian dan pengelompokan dokumen berdasarkan jenisnya. Selain itu, fitur
enkripsi berbasis AES memastikan bahwa dokumen sensitif hanya dapat diakses
oleh pengguna berwenang, menjaga keamanan informasi perusahaan. Aplikasi ini
juga mendukung pembagian peran pengguna seperti admin, user, dan guest untuk
mengatur hak akses dan menjaga kerahasiaan data. Digitalisasi dokumen melalui
aplikasi ini membantu mengurangi penggunaan Kkertas, mendukung efisiensi
operasional, dan berkontribusi pada keberlanjutan lingkungan. Dengan
keberhasilan implementasi, aplikasi Smart-Docs memberikan solusi inovatif untuk
pengelolaan dokumen yang efisien, aman, dan ramah lingkungan di PT Cipto Sarana
Nusantara.

Kata Kunci: Smart document, Word2Vec, Skip-Gram, AES, SVM, EnKkripsi.
Abstract

Efficient and secure document management has become a primary need for companies,
including PT Cipto Sarana Nusantara, which operates in the construction sector. This
company faces challenges in managing diverse digital documents, ranging from
internal files to confidential documents. This research aims to develop a cloud-based
Smart Document application designed to store, manage, and search documents
efficiently. The system uses the Word2Vec algorithm with the Skip-Gram model for
automatic document classification and Advanced Encryption Standard (AES) for
enhanced document security. The application enables fast document searches by
entering relevant keywords in the search bar. Results show that the Smart-Docs system
improves the efficiency of document searching and categorization based on their types.
Moreover, the AES-based encryption feature ensures that sensitive documents are
accessible only to authorized users, safeguarding the company's information security.
The application also supports role-based user management, such as admin, user, and
guest, to regulate access rights and maintain data confidentiality. Digitalizing
documents through this application helps reduce paper usage, supports operational
efficiency, and contributes to environmental sustainability. With successful
implementation, the Smart-Docs application provides an innovative solution for
efficient, secure, and eco-friendly document management at PT Cipto Sarana
Nusantara.
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1. PENDAHULUAN

Kebutuhan akan pengelolaan dan penyimpanan dokumen yang efektif dan efisien
sangatlah penting. Dokumen digital yang dihasilkan oleh suatu organisasi biasanya
sangat beragam, mulai dari surat elektronik, dokumen internal, kontrak, laporan, dan
masih banyak lagi. Dalam hal ini, penting untuk memiliki sistem penyimpanan dan
pengelolaan dokumen yang aman, mudah diakses, dan dapat digunakan untuk
mengambil informasi yang diperlukan secara cepat dan tepat. Smart document storage
and management menjadi solusi yang efektif dan efisien untuk mengelola dan
menyimpan dokumen secara digital. Smart document storage and management adalah
sistem yang menggunakan teknologi canggih seperti machine learning dan enkripsi
untuk mengelola dan menyimpan dokumen dengan cara yang aman dan mudah diakses.

PT Cipto Sarana Nusantara adalah industri yang bergerak dalam bidang konstruksi
yang bekerja sama dengan PT PGN dimana juga memiliki tugas dan fungsi dalam
mengelola informasi dan data terkait kontsruksi Gas Negara. Sebagai industri, PT Cipto
Sarana Nusantara memiliki tugas penting dalam pengelolaan dokumen, baik itu dokumen
yang bersifat rahasia maupun dokumen yang tidak bersifat rahasia. Oleh karena itu, PT
Cipto Sarana Nusantara perlu menerapkan metode pengelolaan dokumen yang efektif
dan efisien untuk menjaga kerahasiaan dokumen dan memastikan keamanan dokumen
yang disimpan. Berdasarkan latar belakang tersebut maka didapatkan permasalahan
yaitu bagaimana mengimplentasikan sistem smart document storage pada PT Cipto
Sarana Nusantara, bagaimana cara mengenkripsi dokumen untuk menjaga
kerahasiaannya, dan bagaimana cara menggunakan metode word2vec untuk mengambil
informasi yang diperlukan dari dokumen yang disimpan.

Tujuan dari penelitian ini adalah mengembangkan aplikasi yang menyediakan
layanan penyimpanan dokumen digital yang dilengkapi dengan pengelolaan otomatis
dokumen berdasarkan kelas dokumen tersebut dan penambahan keamanan dengan
mengaplikasikan enkripsi terhadap dokumen - dokumen digital tersebut. Kontribusi dari

penelitian ini adalah menyediakan sistem untuk penyimpanan dokumen digital pada PT
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Cipto Sarana Nusantara, memberikan kemudahan bagi admin PT Cipto Sarana Nusantara
untuk mengelola dokumen berdasarkan kelas dokumen, dan memberikan keamanan
terhadap dokumen-dokumen digital yang disimpan.

Dokumen digital adalah sebuah konsep pengumpulan, penyimpanan dan
pengelolaan informasi dalam bentuk cetakan atau gambar elektronik yang dapat dipakai
sebagai bukti atau keterangan. Penggunaan dokumen digital yang dianggap lebih efisien
dalam pengiriman dokumen terkait dengan waktu pengiriman, kelengkapan data dan
kemudahan akses, menjadikan dokumen digital menjadi alternatif yang digunakan pada

proses administrasi [2]

Metode Word2Vec diusulkan oleh Mikolov pada tahun 2013 yang
mempertimbangkan korpus sebagai input dan output berupa vektor. Word2Vec
mentransformasikan setiap kata unik sebagai vektor. Kelebihan Word2Vec yaitu dapat
merepresentasikan kesamaan kontekstual dari dua kata pada vektor yang dihasilkan [1]
Word2Vec merupakan algoritma representasi vektor kata yang mampu mencapai kinerja
terbaik dalam NLP (Natural Language Processing) dengan cara mengelompokan kata
yang serupa memiliki vektor yang sama. Word2Vec menghitung representasi kata ke
dalam vektor menggunakan neural network. Vektor kata yang dihasilkan adalah vektor
ruang dimensi yang menangkap makna semantik dari kata. Word2Vec memiliki tiga
parameter yang berpengaruh pada proses pembelajaran model yaitu arsitektur, metode
evaluasi, dan dimensi. Masing-masing jenis dari ketiga parameter yang dimiliki

Word2Vec memiliki pengaruh terhadap performa akurasi deep learning [3].

Arsitektur jaringan saraf tiruan dari Word2vec terbagi atas dua jenis model yaitu
model Continuous Bag-of-Words (CBOW) dan model Skip-Gram. Meskipun kedua model
tersebut memiliki arsitektur yang mirip, namun terdapat perbedaan dalam input dan
output yang digunakan. Model Skip-Gram memprediksi kata-kata sekitar kata target
berdasarkan kata target itu sendiri. Arsitektur jaringan Skip-Gram terdiri dari satu
lapisan input, satu atau beberapa lapisan tersembunyi, dan satu lapisan output. Lapisan
input terdiri dari vektor biner yang menunjukkan keberadaan kata target. Lapisan

tersembunyi dan output memiliki struktur yang sama dengan model CBOW.
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Gambar 1 Skip-Gram Model
( Oztiirk, Ozgiir, Schwaller, Laino, & Ozkirimli, 2020)

Advanced Encryption Standard (AES) adalah salah satu algoritma chiper yang
digunakan untuk melindungi data atau informasi yang sifatnya rahasia. Sejak 2001, AES
telah menggantikan algoritma Data Encryption Standard (DES) yang dianggap sudah
kuno dan mudah dibobol. AES didukung oleh berbagai ukuran kunci, diantaranya yaitu
128 bit, 192 bit, 256 bit. Perbedaan ini yang nantinya akan mempengaruhi jumlah
putaran yang dipakai saat proses enkripsi maupun deskripsi data [8]. Perbedaan tiap

ukuran kunci pada algoritma AES dapat dilihat pada tabel berikut.

Tabel 1 Perbedaan Ukuran Kunci Algoritma AES

Tipe Panjang Kunci Panjang Blok Jumlah Putaran
AES-128 4 4 10
AES-192 6 4 12
AES-256 8 4 14

2. METODE PENELITIAN

Objek yang digunakan dalam penelitian ini adalah contoh - contoh dokumen yang
telah diizinkan untuk digunakan sebagai sumber data penelitian oleh instansi mitra.
Adapun data contoh nantinya akan dibagi menjadi dua jenis data yaitu data latih dan data
uji dengan proporsi pembagian yaitu 70% data latih dan 30% data uji. Data latih akan
digunakan untuk melatih jaringan syaraf tiruan dan membentuk embedding vector yang
dapat digunakan dalam proses pengujian klasifikasi terhadap data uji sebelum model

klasifikasi dokumen difinalisasi.

Word2vec adalah algoritma berbasis jaringan saraf yang telah menjadi populer

dalam bidang pemrosesan bahasa alami (NLP). Algoritma ini digunakan untuk mengubah
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kata menjadi vektor yang dapat dianalisis oleh algoritma pembelajaran mesin. Word2vec
adalah alat yang kuat yang dapat menangkap hubungan semantik antara kata-kata, dan

memiliki beberapa aplikasi, termasuk klasifikasi dokumen.

Tujuan utama dari klasifikasi dokumen adalah untuk mengkategorikan dokumen ke
dalam satu atau lebih kelas yang telah ditentukan sebelumnya. Word2vec dapat
membantu dengan mengubah kata-kata dalam dokumen menjadi vektor numerik,

sehingga memudahkan algoritma pembelajaran mesin untuk menganalisis dokumen.

Model Skip-Gram menggunakan fungsi aktivasi softmax pada lapisan output untuk
menghasilkan distribusi probabilitas dari setiap kata dalam kosakata, yang dapat
digunakan untuk memperoleh representasi vektor untuk setiap kata [5]. Proses pelatihan
model Word2vec melibatkan pengoptimalan parameter dalam jaringan saraf tiruan
menggunakan teknik backpropagation [6]. Parameter utama yang dioptimalkan adalah
vektor representasi kata, yang dikenal sebagai embedding vector [7]. Embedding vektor
ini digunakan untuk mengubah kata menjadi vektor numerik, sehingga dapat digunakan

dalam analisis pembelajaran mesin.
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Gambar 2 Alur Pelatihan Jaringan Word2Vec

Knowledge DB merupakan pusat data pengetahuan yang menyimpan informasi
kelas dokumen dan probablitas vector kata - kata yang berkaitan dengan document
tersebut. Pada saat Klasifikasi, algoritma machine learning digunakan untuk
mengklasifikasikan dokumen ke dalam satu atau lebih kelas. Salah satu algoritma
pembelajaran mesin yang paling sering digunakan untuk klasifikasi dokumen adalah
Mesin Dukungan Vektor (SVM) [9] akan digunakan pada penelitian ini sebagai classifier.
Algoritma SVM dapat menggunakan representasi vektor dari kata-kata dalam dokumen

untuk mengklasifikasikannya ke dalam kelas yang telah ditentukan sebelumnya.
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Gambar 3 Alur Klasifikasi Dokumen

Implementasi AES pada pengamanan dokumen digital yang digunakan pada
penelitian ini mengadopsi metode dan teknik dari beberapa penelitian sebelumnya [10]
dan mensimulasikan beberapa metode dan teknik - teknik tersebut untuk memperoleh
teknik implementasi yang efisien mengingat waktu dan biaya komputasi yang terbatas

pada aplikasi cloud.

Document AES Decryption

Gambar 4 Pengamanan Dokumen dengan AES

3. HASIL DAN PEMBAHASAN

Melalui aplikasi Smart Document yang telah dibuat, PT Cipto Sarana Nusantara
dapat mencari dan menyimpan dokumen dengan cepat dan sesuai dengan klasifikasi
jenis dokumennya hanya dengan mengetik kata kunci pada kolom pencarian yang telah
tersedia pada aplikasi. Pembuatan aplikasi Smart-Doc menggunakan metode SVM dan
algoritma Word2vec dengan model Skip-Gram sebagai klasifikasi dokumennya.

Algoritma Word2vec diintegrasikan ke dalam Smart-Document menggunakan library
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Gensim dalam software Phyton. Berikut merupakan hasil prototype aplikasi Smart
Document yang telah dibuat.

( smart-Docs App Dashboard

0 Administrator

el WELCOME
Administrator
0 oamin Smart Document

PT. Cipto Sarana Nusantara

Gambar 5 Dashboard Utama Smart-Docs App

Terlihat tampilan dashboard utama Smart-Docs App pada Gambar 5. Bagian Kkiri
dashboard menunjukkan menu tab yang terdiri dari dashboard, document dan master
data serta menu log out untuk pengguna keluar dari sistem. Pada bagian utama
dashboard terdapat informasi berupa jumlah dokumen yang ada di sistem Smart-Doc
app. Menu document berisi semua dokumen yang disimpan dalam sistem berdasarkan
jenisnya yang telah diklasifikasikan sebelumnya menggunakan metode SVM dengan

algoritma Word2vec model Skip-Gram.

(5 Smart-Docs App Master Data

Gambar 6 Menu Master Data Smart-Docs App

Menu Master Data seperti yang terlihat pada Gambar 6 dapat menampilkan data
pengguna aplikasi Smart-Docs pada sub menu Data User. Terlihat bahwa pada urutan
pertama terdapat pengguna yang bernama Administrator dengan alamat e-mail serta
perannya sebagai admin. Pengguna tersebut dapat mengubah identitas dengan memilih
ikon edit yang berwarna hijau, atau menghapusnya dengan memilih ikon berwarna
merah. Pengguna juga dapat menambah data pengguna dengan memilih tombol “Add

Data” pada bagian kiri atas daftar pengguna dan akan muncul halaman seperti Gambar 7.
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(G smart-Docs App Master Data

Add Data User

{ Dashboard

Gambar 7 Fitur menambah pengguna pada sistem Smart-Doc App

Fitur penambahan pengguna pada sistem Smart-Doc App berguna untuk
menambah pengguna atau user Smart-Docs App. Untuk menambah pengguna dapat
dilakukan dengan mengisi form dengan data yang sesuai seperti nama lengkap, ID staf,
username, password, email, dan memilih role yang terdiri dari admin, user, dan guest.
Pembedaan role pada pengguna ini tujuannya adalah agar pengguna lain seperti guest
atau tamu hanya bisa mengakses dokumen-dokumen yang telah dipublikasi. Selain itu
juga agar dokumen internal atau dokumen rahasia tetap terjaga. Model Advanced
Encryption Standard (AES) diimplementasikan untuk memberikan tambahan lapisan

keamanan pada dokumen - dokumen yang tersimpan di media penyimpanan.

( smart-Docs App Master Data
0 Admis
Data Role User

Document

Gambar 8 Role pada sistem Smart-Doc App

Pengguna admin dapat menambah atau mengedit bahkan menghapus data role
pengguna jika diperlukan seperti pada Gambar 8. Fitur menambah role terdapat pada
bagian Kkiri atas daftar role. Penambahan role dapat dilakukan dengan mengisi nama role
baru yang ingin ditambahkan seperti yang terlihat pada Gambar 9. Role baru akan

muncul pada daftar role di halaman “Data Role User”.
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(5 smart-Docs App Master Data

0 Administrator

Add Data Role User

Gambar 9 Penambahan role baru pada sistem Smart-Doc App

Ketika aplikasi siap digunakan, jumlah dokumen pada Smart-Docs App akan
semakin bertambah menjadi ribuan bahkan lebih. Dengan fitur pengelompokan,
pencarian, dan pengarsipan otomatis, PT Cipto Sarana Nusantara dapat mengelola
dokumen dalam jumlah besar dengan lebih efisien. Pencarian sebuah file dapat dengan
mudah ditemukan dengan menggunakan aplikasi Smart-Docs dengan memasukan
identitas dokumen yang dapat berupa nama file, tipe dokumen, tag dokumen, tahun, atau
status dokumen pada kolom pencarian di bagian kanan atas daftar dokumen. Berikut

tampilan aplikasi untuk menu “Document”.

(5 smart-Docs App Document

Document List

Gambar 10 Tampilan Menu Document pada sistem Smart-Doc App

Dokumen atau file di dalam sistem Smart-Docs App berupa link yang terhubung
langsung dengan cloud penyimpanan. Pengguna aplikasi Smart-Docs dapat mengunduh
langsung dokumen atau file yang diinginkan dengan meng-klik link file dokumen yang
tersedia. Admin juga dapat mengedit dan menghapus dokumen atau file tersebut jika
dibutuhkan dengan memilih aksi “edit” yang berwarna hijau dan akan dialihkan ke

halaman edit dokumen.
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(G smart-Docs App Document

0 Administrator

Edit Document

Gambar 11 Fitur Edit Dokumen pada sistem Smart-Doc App

Data dokumen yang dapat diedit adalah document name, document type,
document tag, year, status, dan file dokumen. Selain itu, dokumen baru juga dapat

ditambahkan oleh admin dengan memilih sub menu “Add Document” seperti berikut.

G smart-Docs App Document

n Administrator

Add Document

Gambar 12 Menambahkan Dokumen pada Sistem Smart-Doc App

Menambahkan file atau dokumen pada aplikasi Smart-Docs dapat dilakukan
dengan mengisi form yang telah disediakan seperti nama dokumen, memilih tipe
dokumen (surat masuk, surat keluar, atau panduan), memilih tag dokumen (CEO, CTO,
Keuangan, Lapangan), memilih tahun, memilih status dokumen, serta mengunggah file
dokumen. File yang telah diunggah dan ditambahkan ke dalam sistem akan masuk ke
dalam document list atau daftar dokumen dan pengguna dapat mengakses file tersebut
tergantung role pengguna. Status file privat menunjukkan bahwa dokumen tersebut
bersifat rahasia dan hanya pengguna yang berwenang yang dapat mengakses file

tersebut.
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(5 smart-Docs App Master Data

Data Document Tag

Add Data

Gambar 13 Document Tag pada Sistem Smart-Doc App

Sama hal nya seperti role, document tag maupun document type juga dapat
ditambahkan, diedit, dan dihapus sesuai dengan kebutuhan. Document tag berisi divisi
ataupun posisi di dalam perusahaan. Hal ini untuk mengetahui file atau dokumen
tersebut berhubungan dengan suatu divisi maupun posisi dalam Perusahaan. Seperti
surat permohonan cuti maka berhubungan dengan CEO untuk persetujuannya.
Document Type berisi jenis dokumen seperti surat masuk, surat keluar, ataupun
panduan. Dengan klasifikasi seperti ini maka pencarian suatu dokumen atau file dapat

dengan mudah diakses.

(5 smart-Docs App Master Data

0 Administrator

Data Document Type

Gambar 14 Document Type pada Sistem Smart-Doc App

Secara keseluruhan, pembuatan Smart-Docs App memberikan manfaat yang
signifikan bagi PT Cipto Sarana Nusantara, membantu menciptakan lingkungan kerja
yang lebih efisien, aman, dan produktif. Smart-Docs App yang telah dibuat dapat
membantu meningkatkan efisiensi kerja karena memungkinkan otomatisasi tugas-tugas
rutin seperti pengisian formulir, pengumpulan data, dan pembuatan laporan, dan
mengurangi beban kerja manual dan menghemat waktu. Smart-Docs App yang berbasis
cloud memungkinkan beberapa pengguna untuk mengakses dan mengedit dokumen

secara bersamaan, sehingga perusahaan mengetahui versi terbaru dari dokumen dan
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dapat meningkatkan kolaborasi tim. Selain itu, dengan digitalisasi dokumen, perusahaan
dapat mengurangi penggunaan kertas, yang tidak hanya menghemat biaya tetapi juga
mendukung inisiatif ramah lingkungan. Dengan penerapan aplikasi Smart-Docs ini,
diharapkan PT Cipto Sarana Nusantara dapat terus meningkatkan efisiensi operasional
dan keamanan dalam manajemen dokumen, yang pada akhirnya akan mendukung

pertumbuhan bisnis yang lebih baik.

4. SIMPULAN

Pengembangan aplikasi Smart-Docs untuk PT Cipto Sarana Nusantara dapat
digunakan untuk meningkatkan efisiensi dalam pengelolaan dokumen di PT Cipto Sarana
Nusantara. Dengan fitur seperti klasifikasi otomatis menggunakan metode SVM dan
algoritma Word2Vec model Skip-Gram, proses pencarian dan pengarsipan dokumen
menjadi lebih cepat dan akurat. Implementasi model Advanced Encryption Standard
(AES) memberikan tambahan lapisan keamanan pada dokumen yang disimpan, sehingga
hanya pengguna yang berwenang yang dapat mengakses dokumen sensitif atau privat.
Hal ini sangat penting dalam menjaga kerahasiaan informasi perusahaan. Aplikasi
berbasis cloud juga memungkinkan kolaborasi yang lebih efektif antar pengguna, dimana
beberapa pengguna dapat mengakses dan mengedit dokumen secara bersamaan. Selain
itu, digitalisasi dokumen melalui aplikasi ini membantu perusahaan mengurangi
penggunaan Kkertas, yang tidak hanya menghemat biaya operasional tetapi juga
mendukung inisiatif ramah lingkungan. Untuk pengembangan aplikasi versi selanjutnya

dapat dilakukan dengan menggunakan metode dan algoritma lainnya.
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